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TRIBUNALE DI PISTOIA 

 

PRESIDENZA 

 

Il Presidente del Tribunale f.f. 

preso atto delle comunicazioni ricevute circa la non operatività nella giornata odierna 

del PCT; 

visto il provvedimento assunto dal Presidente della Corte di Appello in data odierna in 

relazione alla medesima problematica riscontrata; 

preso atto della richiesta del Presidente del Consiglio dell’Ordine degli Avvocati di 

Pistoia;  

preso atto della comunicazione presente sul portale dei Servizi telematici del Ministero 

della Giustizia in data odierna, secondo la quale per problemi del gestore PEC e 

dell’infrastruttura di telecomunicazioni esterna al Ministero si riscontrano forti 

rallentamenti ai sistemi civili al servizio di tutti gli Uffici giudiziari dei distretti di Corte 

di Appello dell’intero territorio nazionale, nonché del Portale dei Servizi Telematici, 

incluso il Portale del Processo Penale Telematico e il Portale dei Giudici di Pace; che sono 

attivi i servizi di posta elettronica certificata e saranno, quindi, disponibili le funzionalità 

relative al deposito telematico del settore civile da parte degli avvocati, dei professionisti 

e degli altri soggetti abilitati esterni; che  per i messaggi pervenuti con eccezione "E0401 

il mittente del messaggio non è autorizzato al Processo telematico",  non è necessario 

ripetere l'invio dei depositi trasmessi alla giustizia ordinaria in quanto saranno oggetto 

di rielaborazione da parte delle strutture territoriali del ministero; che in seguito alla 

rielaborazione dei depositi ai soggetti esterni perverrà un nuovo messaggio di esito 

positivo dei controlli; che per i depositi verso gli Uffici giudiziari dei distretti di 

Roma, Firenze, L’Aquila e Perugia i messaggi relativi agli esiti dei controlli 

automatici potranno pervenire solo al ripristino del normale funzionamento 

dei servizi; che  sono inoltre indisponibili i servizi informatici ivi esposti e, in 

particolare: 

• le funzioni di consultazione dei fascicoli, e di Reginde, da parte dei soggetti 
abilitati esterni; 

• i pagamenti telematici compreso il pagamento del contributo di pubblicazione di 
un’inserzione sul Portale delle Vendite; 

• Area Web del PST per il deposito delle notifiche non andate a buon fine per causa 
imputabile al destinatario; 

• pubblicazione di una nuova inserzione sul Portale delle Vendite Pubbliche per le 

vendite di tipologia giudiziaria; 
• l'accesso al Portale Deposito atti Penali per il deposito con modalità telematica di 

atti penali; 
• l’accesso al Portale di consultazione dei SIUS distrettuali per Avvocati; 
• l'accesso agli avvisi degli atti penali depositati in cancelleria; 

• l’accesso ai sistemi dei distretti di Roma, Firenze, L’Aquila e Perugia; 
• i sistemi di Corte Suprema di Cassazione, incluso Italgiure; 

• il portale trascrittori; 
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• SIAMM; 

• Mercurio; 
• APP, SNT, Pndr, Portale MVC, SIT-MP, SICP, EPPO, ARES. 

che  appare opportuno in tale prospettiva, fino al ripristino della piena funzionalità dei 

sistemi informatici, e dietro dimostrazione della impossibilità di provvedere ai depositi 
che implichino decadenze nella giornata odierna, e fino al ripristino del funzionamento, 

rassicurare l’utenza esterna, il personale amministrativo ed i magistrati degli Uffici del 
Circondario di Pistoia, che la mancanza di tempestivo deposito di atti e/o provvedimenti 
che sia legato alla straordinaria non funzionalità dei sistemi informatici, non implicherà 

alcuna conseguenza negativa -tra l’altro dovendo il sistema informatico dare al ripristino 
prova dell’operazione così come comunicato sul portale del Ministero- 

ciò premesso 

dispone 

che sia data comunicazione agli Uffici del Circondario di Pistoia delle difficoltà 

riscontratesi nella giornata odierna nel funzionamento dei sistemi informatici 
in uso, secondo quanto precisato nella nota pubblicata sul Portale dei Servizi 

Informatici del Ministero;  

che sia data rassicurazione all’utenza esterna e a quella interna -che dovesse 
aver riscontrato difficoltà nel deposito di atti nella giornata odierna e fino al 
rispristino delle funzionalità- della presenza di giustificate ragioni tecniche 

nell’eventuale ritardo relativo ai depositi, con piena scusabilità dello stesso 
sulla base di quanto emerso e comunicato da parte del Ministero e riscontrato 

dalle cancellerie, e ciò laddove il sistema informatico al suo ripristino non 
dovesse -come segnalato sul Portale dei Servizi Informatici del Ministero- 
riscontrare l’avvenuto regolare deposito degli atti o tale deposito non fosse 

stato consentito per la dimostrata impossibilità di accesso al sistema. 

Manda alla segreteria per comunicazione agli Uffici e al Consiglio dell’Ordine degli 
avvocati di Pistoia oltre che per la pubblicazione sul sito Web dell’Ufficio e su Telegram 

al fine di opportuna diffusione. 

Pistoia, 17.12.2024 

Il Presidente del Tribunale f.f. 

Stefano Billet     


